Regulamin sieci ETH

Artykul 1. DEFINICJE
Rata miesieczna — Opfata za korzystanie z wybranego pakietu. Wysokos¢ optat okreslona jest w zatgcznikach.
Optfata Instalacyjna — Jednorazowa opfata za przytaczenie do sieci.
Optata Reaktywacyjna — Optata pobierana za ponowne podtaczenie Abonenta do sieci.
Abonamentowa Optata Uzupetniajgca - Optata Abonamentowa regulujaca wszelkie koszty spowodowane wybraniem
dodatkowych ustug ze strony ETH lub zwrotem kosztow.
Cennik - Aktualny Cennik okreslajacy warto$¢ Sprzetu potrzebnego do $wiadczenia ustug, okresowo weryfikowany
przez ETH. Zmiana Cennika nie stanowi zmiany Umowy.

Klucz kodowania - Liczby za pomoca ktérych mozliwe jest rozkodowanie sygnatu dostarczanego przez ETH.
Pakiet - (1) Grupa ustug opisanych w zatgcznikach 1 do Umowy,
Ustugi - Ustugi dostepowe, wchodzace w sktad danego Pakietu.

Sprzet — Urzadzenia abonenckie niezbedne do $wiadczenia ustug zawartych w Umowie udostepnione Abonentowi na
zasadach okreslonych w Umowie i Regulaminie.

Artykul 2. OBOWIAZKI ETH

§ 1. Niektore ustugi dostarczane sg przez operatoréw niezaleznych od ETH. ETH zapewnia Abonentowi dostep do
poszczegolnych ustug, o ile dostepnosé do nich nie jest ograniczona z przyczyn, na ktére ETH nie ma wptywu.

§ 2. Krétkotrwate przerwy w mozliwo$ci dostepu do sieci Internet przez Abonenta, nie trwajace dtuzej niz 24 godziny, nie
stanowig naruszenia warunkéw Umowy. Jezeli przerwy w udostepnianiu Abonentowi ustug sg spowodowane
przyczynami obcigzajacymi ETH, trwajg nieprzerwanie diuzej niz 24 godziny oraz zostang zgtoszone przez Abonenta w
postepowaniu reklamacyjnym - wéwczas Optata Abonamentowa w postaci Raty Miesiecznej zostanie obnizona o 1/30
wysokosci Raty Miesiecznej za miesigc, w ktérym nastapity te zdarzenia, za kazdy kolejny dzieh przerwy w
udostepnianiu Ustugi. Obnizka ta zostanie uwzgledniona w najblizszym mozliwym rozliczeniu ETH z Abonentem,
poprzez potracenie z biezacymi naleznosciami ETH z tytutu Umowy.

§ 3. ETH zastrzega sobie prawo do przerw w dostepie do sieci Internet na czas konserwacji urzadzen. Przerwy takie nie
moga jednak przekracza¢ 24 godzin. Ponadto Abonent musi zosta¢ poinformowany o przerwach przynajmniej na 48
godzin przed ich wystapieniem. Poinformowanie powinno by¢ w formie telefonicznej lub pisemnej ( réwniez za pomoca
poczty elektronicznej ).

§ 4. ETH nie odpowiada za niedostateczng jako$¢ lub brak dostepu do sieci Internet spowodowane ztg jakoscig
urzgdzen odbiorczych Abonenta.

Artykut 3. OBOWIAZKI ABONENTA

§ 1. Optata Abonamentowa

1. Abonent zobowigzuje sie uiszczaé ETH terminowo optate za korzystanie z ustug wchodzacych w sktad wybranego w
Umowie Pakietu (,Optata Abonamentowa”).

2. Na Optate Abonamentowa skitadaja sie Abonamentowa Opfata Uzupehniajaca, Raty Miesieczne oraz Optata
Instalacyjna, okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy, z zastrzezeniem punktu 5 ponizej. Rata Miesieczna w petnej
wysokosci okreslonej w Zataczniku nr 1 do Umowy, z zastrzezeniem punktu 5 ponizej, nalezne sg ETH za kazdy
rozpoczety miesigc kalendarzowy obowigzywania Umowy.

3. W ciggu 7 dni od zawarcia Umowy kazdy Abonent winien uisci¢ Optate Instalacyjng, chyba ze co innego wynika z
oferty ETH. Optata powinna by¢ dokonana na konto ETH podane na fakturze VAT wystawionej po instalacji. Optata
Instalacyjna nie podlega zwrotowi.

4. W wypadku Raty Miesiecznej Abonent zobowigzany jest uisci¢ optate do 10. dnia miesigca. Abonamentowg Opfate
Uzupetniajgca za pierwszy rozpoczety miesigc Abonent otrzyma wraz z Ratg Miesieczng za kolejny miesigc. Za dzien
zaptaty uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy ETH.

5. Termin ptatno$ci moze na wniosek Abonenta zosta¢ przesuniety. Zmiana terminu ptatnosci wymaga zlozenia
pisemnego wniosku do ETH oraz otrzymania pozytywnej odpowiedzi na wniosek.

6. Wszystkie optaty za wykonanie dodatkowych ustug doliczone bedg do Raty Miesiecznej za kolejny miesiac.

7. ETH zastrzega sobie prawo do podwyZzszania Rat Miesiecznych. W takim wypadku Abonent ma prawo do odstgpienia
od Umowy w terminie 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o opisanym powyzej podwyzszeniu Rat Miesiecznych. W
wypadku braku o$wiadczenia Abonenta o odstgpieniu od umowy wedtug powyzszych zasad obowigzywac go beda nowe
stawki Rat Miesigcznych. Odstapienie przez Abonenta od Umowy nie uchyla jego obowigzku zaptaty ustalonych Optat
Abonamentowych za okres obowigzywania Umowy. Podwyzka nie bedzie dotyczy¢ Optaty Abonamentowej uiszczonej z
gory.

8. ETH wystawi Abonentowi fakture VAT na podstawie danych podanych w Umowie. W fakturze VAT ujeta bedzie Rata
Miesieczna oraz optata za wszelkie dodatkowe ustugi, ktére ETH Swiadczyto dla Abonenta w miesigcu poprzedzajacym
miesiac wystawienia faktury. Faktury VAT jest podstawg od uregulowania naleznosci na rzecz ETH.



9. Abonent upowaznia ETH do wystawiania mu faktur VAT bez jego podpisu, w przypadku zaistnienia koniecznosci
wystawienia takiej faktury, zgodnie z Umowa.

10. Przy zawarciu umowy Abonent moze wybrac¢ nastepujace sposoby ptatnosci:

miesiecznie przelewem na numer konta 43 1090 1506 0000 0000 5006 2074, chyba ze inny numer bedzie
podany na fakturze.

Przelewem na konto ETH za caly okres trwania umowy z goéry (za caly okres Umowy), w przypadku
wprowadzenia takiej mozliwosci przez ETH, w ramach akcji promocyjnych.

11. W trakcie obowigzywania Umowy Abonent bedzie mogt zmieni¢ sposdb ptatnosci naleznosci wynikajgcych z Umowy
- wytacznie na podstawie pisemnego wniosku o zmiane sposobu ptatnoéci - na inng forme zaptaty (takg jak polecenie
zapfaty lub karta ptatnicza) i po uzyskaniu pisemnej zgody ETH.

§ 2. Korzystanie ze Sprzetu i Lacza przez Abonenta

1. Abonent odpowiedzialny jest za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie Sprzetu, jak réwniez za wszelkie inne szkody w
Sprzecie lub dotyczace Sprzetu powstate w okresie od wydania Sprzetu Abonentowi, poza szkodami wyniktymi: (1)
ze zuzycia Sprzetu bedacego nastepstwem prawidlowego jego uzywania lub (2) z ukrytych wad technicznych
Sprzetu.

2. W przypadku utraty Sprzetu Abonent zobowigzany jest do zakupu nowego Sprzetu we wlasnym zakresie. Utrata
sprzetu nie zwalnia Abonenta z terminowego regulowania Rat Miesigcznych do konica trwania Umowy.

3. W przypadku wymiany sprzetu Abonent powinien bezzwiocznie poinformowaé¢ o tym fakcie ETH. W przypadku
niepoinformowania ETH nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie ustugi.

4. Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze wtascicielem Sprzetu staje sie w momencie uptyniecia Minimalnego Okresu
umowy, szczegolne przypadki regulowane sg w aneksach badz tez w warunkach promocji.

5. Abonent zobowigzuje sie do nie uruchamiania aplikacji majacych na celu podtaczenie sie do komputera Abonenta
innych Uzytkownikéw sieci lub aplikacji powodujacych znaczny spadek przepustowosci sieci.

6. W przypadku rozdzielenia tacza poza lokal mieszkalny Abonenta ETH ma prawo pobraé optate w wysokosci 1000
ztotych za kazdy miesigc rozdzielenia tacza.

7. ETH nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody zwigzane z niewtasciwym zachowaniem innych uzytkownikéw sieci
Internet.

8. ETH nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody zwigzane z udostepnianiem przez Abonentéw wiasnych zasobdéw
dyskowych.

9. Abonent zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztow, tacznie z sadowymi, zwigzanych z naprawg szkdod
powstatych w skutek niezgodnej z prawem dziatalnosci Abonenta za pomocg sieci Internet.

Artykut 4. CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

§ 1. Umowe zawiera sie na czas nieokreslony .

§ 2. W przypadku zawarcia umowy na czas nieokreslony kazda ze stron moze wypowiedzie¢ za 1-miesiecznym
okresem wypowiedzenia, ze skutkiem rozwigzujagcym na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie Umowy jest
skuteczne, jezeli zostanie dokonane w formie pisemnej i doreczone drugiej stronie listem poleconym.

§ 3. Opisane powyzej zasady, dotyczgce czasu obowigzywania Umowy i wypowiadania mogg by¢é odmiennie
uregulowane przy zawieraniu Umowy na warunkach promocyjnych. W takich wypadkach Abonent, wraz z zawarciem
Umowy na warunkach promocyjnych, otrzyma zasady/Regulamin akcji promocyjne;j.

Artykut 5. ROZWIAZANIE UMOWY

§ 1. W przypadku istotnego naruszenia przez strone jej obowigzkow okreslonych w Umowie lub przepiséw prawa
majacych do niej zastosowanie, druga strona moze Umowe rozwigza¢ w drodze pisemnego os$wiadczenia. W
szczegolnosci, za istotne naruszenie Umowy uznaje sie zwiloke w ptatnosci Raty Miesiecznej, przekraczajacg dwa
miesigce kalendarzowe lub uzywanie go do celéw innych niz okreslone w Umowie, przerwe, o ktérej mowa w art. 1 § 3
Regulaminu, trwajaca w sposob ciagly przez 7 kolejnych dni od daty zgloszenia tego faktu przez Abonenta w
postepowaniu reklamacyjnym, niezrealizowanie wymiany w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia przez
Abonenta do ETH wadliwego Sprzetu, opisanego w art. 2 § 2 pkt. 1 (a) Regulaminu. Optata Abonamentowa zaptacona
przez Abonenta albo takie, ktére nie zostaty zaptacone a bytyby nalezne za okres do dnia odstgpienia od Umowy,
stanowig wynagrodzenia za ustugi wyswiadczone do dnia odstgpienia od Umowy wobec czego, $wiadczenia takie
zaptacone nie podlegajg zwrotowi, a niezaptacone powinny zostaé niezwtocznie zaptacone.

§ 2.ETH uprawniony jest do rozwigzania umowy, jezeli z przyczyn technicznych jej wykonanie okazatoby sie
niemozliwe.

§ 3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy winno zawiera¢ opis naruszenia. W przypadku braku takiego opisu
o$wiadczenie bedzie uznane za wypowiedzenie, o ktérym mowa w art. 3 § 2 Regulaminu.

§ 4. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wywiera skutek na koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po
miesigcu, w ktérym oswiadczenie doszto do drugiej strony w taki sposdb, ze mogta zapoznac sie z jego trescia.

§ 5. Postanowienia niniejszego artykutu stosuje sie przy uwzglednieniu art. 11 § 4. Regulaminu



Artykut 6. ZMIANY PAKIETOW

§ 1. W czasie trwania Umowy Abonent, ktéry nie ma wymagalnych dtugéw wynikajacych z Umowy, moze zazgdac jeden

raz w miesigcu kalendarzowym (przy uwzglednieniu § 5 niniejszego artykutu) zmiany Pakietu wybranego w Umowie lub

wybranego w mys$| postanowienia niniejszego § 1 lub § 2 ponizej na Pakiet, za ktéry Rata Miesieczna jest wyzsza od

Raty Miesiecznej za poprzednio odbierany Pakiet, na nastepujacych zasadach:

1. Abonent sktada wniosek o zmiang Pakietu telefonicznie pod aktualnym numerem telefonu ETH. ETH rozpocznie
dostarczanie do Abonenta nowo wybranego Pakietu najpdzniej poczawszy od pierwszego dnia miesigca,
nastepujacego po miesigcu, w ktérym zgtoszono ten wniosek.

2. Abonent, ktéry w wyniku zmiany Pakietu odbiera Pakiet, za ktéry Rata Miesieczna jest wyzsza od Raty Miesiecznej
za poprzednio odbierany Pakiet, bedzie zobowiazany do zaptaty kwoty réznicy (,R6znica”) pomiedzy kwotg Raty
Miesigcznej naleznej za nowo wybrany Pakiet i kwotg Raty Miesiecznej naleznej za dotychczas odbierany Pakiet, za
okres od pierwszego miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym rozpoczeto dostarczanie do
Abonenta nowego Pakietu.

§ 2. W czasie trwania Umowy Abonent moze zazada¢ jeden raz w miesigcu kalendarzowym zmiany Pakietu wybranego
w Umowie lub wybranego w mysl postanowienia niniejszego § 2 lub § 1 powyzej na Pakiet, za ktéry Rata Miesieczna
jest nizsza od Raty Miesiecznej za poprzednio odbierany Pakiet, na nastepujacych zasadach.
1. Abonent sktada wniosek o zmiane Pakietu telefonicznie pod aktualnym numerem telefonu ETH. ETH
rozpocznie dostarczanie do Abonenta nowo wybranego Pakietu, przy czym:
(a) nowo wybrany pakiet dostarczany bedzie najp6zniej poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym zgtoszono ten wniosek.
(b) Rata Miesieczna za miesiac, w ktérym dokonana zostata zmiana Pakietu uiszczana bedzie w dotychczasowej
wysokosci, zas od nastepnego miesigca kalendarzowego obowigzywa¢ bedzie wysokos¢ Raty Miesiecznej
wg stawek jak za nowo wybrany Pakiet.
§ 3. Abonenci bedg mieli prawo do skladania za pomocg $rodkéw elektronicznych wnioskéw zwigzanych ze zmiang
Pakietu, formy ptatnosci itd., w wypadku wprowadzenia takiej mozliwosci przez ETH.

§ 4. Abonent moze dokona¢ zmiany Pakietu na zasadach opisanych w § 1 lub § 2 niniejszego artykutu tacznie 1 raz w
miesigcu kalendarzowym obowigzywania umowy.

Artykut 7. SWIADCZENIE USLUG PRZY UZYCIU WLASNEGO SPRZETU ABONENTA

§ 1. Abonent posiadajacy wtasny Sprzet, ma prawo do zawarcia Umowy na warunkach opisanych w niniejszym artykule.

§ 2. ETH udostepni Abonentowi Klucz kodowania wediug aktualnych zasad zawartych w ofercie ETH w Zataczniku nr 1
do Umowy w czasie trwania Umowy.

§ 3. ETH nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za prawidiowe funkcjonowanie Sprzetu Abonenta. ETH nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak mozliwosci odbioru lub wadliwy odbiér przez Abonenta sygnatu umozliwiajacego dostep do
sieci Internet, z przyczyn wynikajacych z wiasciwosci uzytkowanego przez Abonenta Sprzetu.

§ 4. ETH nie jest zobowigzany do wymiany lub naprawy Sprzetu Abonenta.

§ 5. Szczegdty dotyczace wysokosci optaty instalacyjnej oraz innych optat dla Abonentéw uzywajacych wlasnego
sprzetu reguluje odpowiedni aneks do Umowy O Abonament.

Artykut 8. ADRESY

§ 1. Strony zobowigzane sg wzajemnie do powiadamiania siebie o kazdej zmianie adreséw lub innych danych
identyfikujgcych strony, zawartych w Formularzu Umowy.

2. Jezeli niniejsze Warunki Umowy wymagajg doreczenia pisma, strone uznaje sie za powiadomiona, jezeli druga
strona wysle pismo na adres wskazany w Formularzu Umowy, jako adres (siedziba) danej strony. W przypadku zmiany
adresu (siedziby) strona, ktorej to dotyczy jest zobowigzana powiadomié o tym fakcie drugg strone listownie.

§ 3. Jezeli strona nie wykona obowigzku powiadomienia o zmianie swojego adresu, pismo skierowane na adres podany
w Umowie bedzie uznane za skutecznie doreczone tej stronie. W takim przypadku strona, ktéra nie wykonata
obowigzku powiadomienia, nie bedzie mogta powotywac sie na brak doreczenia pisma.

Artykut 9. ZAWIESZENIE SWIADCZENIA USLUG

§ 1. ETH ma prawo zawieszenia swiadczenia ustug objetych Umowa w wypadku opdznienia Abonenta, przez okres
rowny lub przekraczajgcy 10 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym uptynat termin zaptaty, okreslony w art. 4 § 1 ust. 4
Regulaminu, ptatny w catosci. W takim wypadku Abonentowi nie beda przystugiwac¢ jakiekolwiek roszczenia
odszkodowawcze w stosunku do ETH.



§ 2. Wznowienie swiadczenia ustug objetych Umowg po ich zawieszeniu, zgodnie z § 1 niniejszego artykutu moze
nastgpi¢ wytacznie po uregulowaniu przez Abonenta zalegtych naleznosci wynikajacych z Umowy oraz zapfaty Optaty
Reaktywacyjnej, ktérej wysokos¢ okreslona jest w Cenniku, dostepnym w siedzibie ETH.

§ 3. W przypadku gdy do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym ETH zawiesit zgodnie z art. 11 § 1 Umowy ustugi
objete Umowg - Abonent nie ureguluje catosci zalegtych naleznosci wynikajgcych z Umowy - Umowa ulega
samoczynnie rozwigzaniu ostatniego dnia tego miesigca kalendarzowego, bez koniecznosci sktadania Abonentowi w tej
mierze o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przez ETH.

§ 4. Abonent ma prawo do zawieszenia Swiadczenia przez ETH ustug. Na okres zawieszenia ustug, Abonent ponosi
50% kosztow Raty miesigcznej. Maksymalny okres zawieszenia nie moze przekroczy¢ 3 miesiecy. Aby zawieszenie
ustug bylo skuteczne musi by¢ doreczone listem poleconym na adres siedziby firmy lub ustnie do protokotu
przedstawicielowi ETH. Zawieszenie ustug nastgpi od okresu rozliczeniowego nastepujacego po okresie w ktérym
wniosek o zawieszenie zostat doreczony. Wniosek o zawieszenie Swiadczenia ustug powinien zawieraé dane Abonenta
informacje o okresie zawieszenia. Po uplywie okresu zawieszenia automatycznie przywrécone zostaja warunki z
ostatniego okresu rozliczeniowego przed zawieszeniem.

Artykut 10. REKLAMACJE

§ 1. Abonent ma prawo zgtoszenia swoich uwag i zastrzezen (reklamacji) dotyczacych niewtasciwego jego zdaniem
realizowania Umowy na pismie w formie listbw poleconych (Dziat Obstugi Abonentéw) Ilub elektronicznych
(helpdesk@eth.net.pl). Abonent ma réwniez prawo do ztozenia reklamacji ustnie do protokotu sporzadzonego przez
pracownika ETH w siedzibie firmy. Po ztozeniu reklamacji w siedzibie firmy, Abonent otrzyma pisemne potwierdzenie
ztozenia reklamaciji

§ 2. Reklamacje moga by¢ wnoszone w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym
zakohczyta sie przerwa w sSwiadczeniu ustugi lub od dnia, w ktérym kwestionowana ustuga zostata niewtasciwie
wykonana lub miata by¢ wykonana, lub od dnia doreczenia faktury zawierajacej nieprawidtowe obliczenie z tytutu
$wiadczenia ustugi dostepu do Internetu. W przypadku przekroczenia tego terminu ETH poinformuje reklamujacego o
pozostawieniu jego reklamaciji bez rozpoznania.

§ 3. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ imie i nazwisko Abonenta (nazwe w przypadku osoby prawnej), numer
Abonenta, adres zamieszkania Abonenta oraz adres miejsca zakonczenia sieci, opis przedmiotu reklamacji oraz
reklamowanego okresu i przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje, numer konta bankowego lub adres
wiasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej naleznosci albo wniosek o ich zaliczenie na poczet przysztych ptatnosci w
przypadku kiedy reklamujacy zazgda ich wyptacenia, podpis reklamujacego.

§ 4 W przypadku gdy reklamacja sktadana jest ustnie lub protokotu i nie spetnia wspomnianych wczesniej kryteriow
osoba reprezentujgca ETH zobowigzana jest do natychmiastowego powiadomienia reklamujacego o koniecznosci jej
uzupetnienia.

§ 5. W przypadku gdy reklamacja nie spetnia warunkoéw okreslonych w § 3 ETH ma prawo do wezwania reklamujacego
do jej uzupetnienia w terminie 7 dni. Po bezskutecznym uptywie terminu 7 dni reklamacja pozostanie bez rozpoznania.

§ 6. W terminie 14 dni od daty zgtoszenia przez Abonenta reklamacji Dziat Obstugi Abonentéw przedstawi Abonentowi
listownie swoje stanowisko w sprawie przyczyn nieuwzglednienia reklamacji, zas w przypadku jej uwzglednienia
przedstawi Abonentowi sposob i zasady jej uwzglednienia.

Artykut 11.POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 1. Abonent za zgoda ETH wyrazong na piSmie ma prawo do przeniesienia swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy na osobe trzecig. Wprowadzenie przez ETH nowego Pakietu lub Pakietu Dodatkowego, jak tez obnizenie
Optaty Abonamentowej nie stanowi zmiany Umowy uprawniajgcej Abonenta do wczesniejszego, niz to wynika z tresci
Umowy , rozwigzania Umowy.

§ 2. W wypadku zawarcia z danym Abonentem Umowy o Abonament stanowiagcej jednoczes$nie umowe zawartg poza
lokalem przedsiebiorstwa lub umowe zawartg na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie
niektoérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr
22, poz. 271) dodatkowe uprawnienia Abonenta oraz obowigzki ETH wynikajace z tych przepiséw zostang uregulowane
w formie aneksu do Umowy.

§ 3. Abonent wyraza zgode na nagrywanie rozmoéw telefonicznych prowadzonych przez niego z ETH w celu utrwalenia
wnioskéw przewidzianych w Regulaminie, ktére nie wymagajg formy pisemne;j.

§ 4. O zachowaniu przewidzianych Regulaminem terminéw do skfadania oswiadczen woli przez Abonenta lub ETH
decydowac bedzie data stempla pocztowego przesytki zawierajgcej takie oswiadczenie.

Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane bedg przetwarzane przez ETH na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. O ochronie danych osobowych w celu zarzadzania abonentami i w celach marketingowych zwigzanych z ustugami
$wiadczonymi przez ETH na rzecz Abonenta, jak réwniez, ze bedg one przekazywane osobom trzecim w celach zwigzanych z
wykonywaniem niniejszej umowy. ETH zapewnia Abonentom ochrone poufnosci tychze danych. Zgodnie z ustawg Abonent ma prawo
do wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.
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